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O que é a Anuidade Multi Bônus? 

A Anuidade Multi Bônus é a troca da Anuidade DM para a Anuidade 

Multi Bônus. O valor dessa anuidade é de R$ 31,99, somente quando 

tiver fatura, e você recebe R$ 30,00 em recompensas! 

 

Como funciona a entrega 

das recompensas? 

• Recebe o link por SMS para a escolha das recompensas, o link é enviado 
para o número de celular cadastrado.  

• As recompensas escolhidas serão enviadas por SMS com o link 
de resgate; 

• Caso não escolha no prazo de 5 dias você recebe de forma 
automática a recompensa mais pedida pelos clientes, com base 
em uma análise da plataforma; 

• Você pode resgatar as recompensas escolhidas em até 30 dias, se não 
tiver resgate após esse período, a validade da recompensa expira; 

• O link é enviado quando o pagamento constar no corte da fatura 
seguinte. 

 
  Regras pra escolha e resgate: 

• Você pode escolher quantas recompensas quiser, até completar o 
valor de R$ 30,00. 

• As recompensas devem ser escolhidas de uma só vez. 

• Depois de escolhidas, você tem até 30 dias para resgatar. Após esse 
prazo, o direito ao resgate expira. 
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Vantagens de ter a Anuidade 

Multi Bônus 

• Com a Anuidade Multi Bônus você zera sua anuidade. 

• Bônus de R$ 30,00 em recompensas da sua escolha todos os 
meses. 

• Você pode escolher recompensas diferentes todos os meses! 

• A cada ciclo de pagamento, o valor de R$ 30,00 é renovado. 

• Escolha entre mais de 20 opções de recompensas disponíveis na 
plataforma! 

• Você recebe os créditos escolhidos por SMS e pode usar em 
pizzarias, lanches, transporte, consultas médicas e muito mais. 

• Além de escolher para você, você também pode presentear um 
familiar ou amizade com a recompensa! 

 

 
E tudo isso por apenas: 

R$ 31,99por mês
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Dúvidas sobre a Anuidade 

Multi Bônus 

A anuidade Multi Bônus é cobrada todo mês? 

Não. A cobrança ocorre apenas quando uma fatura é gerada. 

A recompensa pode ser dividida? 
Sim, você pode escolher quantas recompensas quiser dentro do 
valor de R$ 30. 

A recompensa expira após os 30 dias? 

Sim, a recompensa expira após o prazo de 30 dias. 

Posso ter a Anuidade Multi Bônus em todos os cartões da DM? 

Sim, o serviço está disponível para todos os cartões. 

Posso escolher recompensas diferentes a cada mês? Sim, 
você pode escolher diferentes recompensas todos os meses. 

Posso ter a anuidade Multi Bônus e outro serviço no meu 
cartão? 
Sim, você pode contratar quantos serviços e seguros quiser usando 
seu cartão DM. 

Existe fidelidade na contratação da Anuidade Multi Bônus? 

Não, não há fidelidade na contratação da anuidade Multi Bônus. 

A anuidade Multi Bônus pode ser cancelada a qualquer 
momento? 
Sim! Você pode cancelar a Anuidade Multi Bônus quando quiser, sem 
precisar justificar o motivo. O cancelamento pode ser feito pelos 
nossos “Canais de atendimento”. 

Assim que o cancelamento for concluído, sua anuidade volta de 
forma automática para a anuidade padrão da DM. 
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